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Degerli Miisterimiz!

Yeni pilli elektrikli paltonuz rahatlatici bir 1si verir ve
hos tiiylii yumusak bir kaliteye sahiptir.

Sarjli pil sayesinde maksimum hareket dzgiirliigiine
sahipsiniz. Pilli elektrikli paltoyu citcitlar yardimiyla
palto olarak da kullanabilirsiniz.

Tchibo Ekibiniz

Bu driin diisiik elektrik tiketen, bikilebilir bir
Isitma cihazidir.

Isitmak iin yakl. 15-20 dakika gereklidir.

Eliniz ile 1siy1 kontrol ettiginizde hissedilen
sicaklik 1lik olarak algilanir, fakat ayni sicakligin

viicudunuzun yiizeyinde sicak olarak algilanabile-

cegini unutmayin.

>

‘:@ www.tchibo.com.tr/kilavuzlar
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Talimatlari okuyun!
Onemli bilgiler - ileriki
kullanimlar icin saklanmahdir!

Bu kilavuza dair

Bu driin gesitli emniyet tertibatlarina sahiptir. Yine de Bu isaret, elektrigin neden olabilecedi yaralanma
givenlik uyarilarini dikkatle okuyun. Kaza sonucu ortaya tehlikelerine karsi uyarir.

¢lkabilecek yaralanmalari ve hasarlari Gnlemek igin riinii EK bilgiler bu isaretle gosterilmistir.

yalnizca bu kullanim kilavuzunda belirtildigi sekilde 9

kullanin Bu kullanim kilavuzundaki isaret sdzciikleri:

TEHLIKE ciddi yaralanma veya 6liim tehlikesine karsi
uyarir.

Gerektiginde tekrar okumak iizere bu kilavuzu saklayin.
Bu {iriin baskasina devredildiginde, bu kilavuz da bera-

berinde verilmelidir.
UYARI olasi agir yaralanma tehlikesine veya hayati

tehlikeye karsi uyarir.
DIKKAT olas! hafif yaralanmalara karsi uyarir.

Kullanim kilavuzundaki isaretler:
ﬁ Bu isaret sizi yaralanma tehlikelerine karsi uyarir.

BILGI olasI maddi hasarlara karsi uyarir.



Pilli elektrikli palto iizerinde dikkate alinmasi gereken isaretler

Bilgiler ve kullanim kilavuzu okunmalidir

igne veya benzeri seyler batiriimamahdir

Katlanmig veya kirismis olarak kullanil-
mamalidir

3 yasin altindaki ¢ocuklar icin uygun
degildir
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Makinede maksimum 30 °C'de hassas

programda yikanir

Agartma yapiimaz

Utii yapiimaz

Kimyasal temizleme yapilmaz

Kurutma makinesinde kurutulmaz



Giivenlik uyarilari &

Kullanim amaci

+ Pilli elektrikli palto bu kullanim kilavuzunda belirtildigi
gibi sadece ev kullanimi igin tasarlanmistir.
Uriin, muayenehane vb. yerlerdeki kullanim igin uygun
degildir.

« Pilli elektrikli palto, medikal bir cihaz degildir.

Elektronik cihaz kullanim kabiliyeti kisith olan
yetiskinler ve cocuklar icin Tehlike

« Yiiksek sicakliklara tepki veremeyecekleri icin bu cihaz
0 ile 3 yas arasindaki cocuklar tarafindan kullaniima-
malidir.

+Bu cihaz yaslari 3 ila 8 arasinda olan ¢ocuklar tarafindan
kullanilabilir, ancak bunun icin 6n kosul,
.. kullanim esnasinda ebeveynler veya bir yetigkin
tarafindan gozetlenmeleri ve cihazin daima
.. en diisiik 1sitma kademesinde asgari sicaklik ile
ayarlanmig olmasidir.

+Bu cihaz 8 yasindan biiyiik ¢ocuklar ve

.. fiziksel, sezgisel veya ruhsal yetenek veya

.. tecriibesizlik ve/veya bilgisizlik nedeniyle giivenli
kullanim saglayamayan yetiskinler tarafindan sadece

... denetlendikleri veya

.. givenli kullamim hakkinda talimat aldiklari ve

... bundan dolayi olusabilecek tehlikeleri anladiklari
durumda kullanilabilir.

Cocuklarin bu cihaz ile oynamalari yasaktir. Temizleme

ve bakim islemleri cocuklar tarafindan denetlenmedik-

leri siirece yapilamaz.

+ Cocuklari ambalaj malzemesinden uzak tutun.
Aksi takdirde bogulma tehlikesi vardir!

Kalp pili kullananlar icin hayati tehlike

+Bu elektrikli Griinden yayilan elektrikli ve manyetik
alanlar nedeniyle kalp pilinizin fonksiyonu etkilenebilir.
Ancak degerler sinir degerlerin altinda bulunmaktadir:
Bu nedenle, iiriinii kullanmadan 6nce doktorunuza ve
kalp pili dreticisine danisiimalidir.



Pilli elektrikli palto asagidaki durumlarda kullanil-
mamaldir ...

... Isiyr algilayamayan kisilerde. Kiigiik cocuklar isiya daha
fazla tepki verirler. Bazi ilaglarin alimi veya bazi
hastaliklar, 6rn. diyabet hastaligi, viicudun isi algilama
sistemini etkileyebilir.

Engelli veya hasta kisiler cok sicak hissettiklerinde
bunu ifade edemeyebilirler.

... 3 yasindan kii¢iik cocuklar, yardima muhtaclar, hastalar
veya Islya duyarsiz kisilerde. Emin olunamadigi durum-
larda veya dolagim bozukluklarinda dncelikle doktora
danigiimahdir.

Islaklik/nem sonucu elektrik carpma Tehlikesi

« Sarjh pil ve sarj kablosu nemle, suyla veya bagka
sivilarla temas etmemelidir, aksi takdirde elektrik
carpma riski s6z konusudur.

Pilli elektrikli palto da bagl konumdayken nemli
olmamalidir. Sadece kuru konumda kullanin - asla
nemli konumda kullanmayn!

- Yikama sonrasi {iriine sarjli pili tekrar yerlestirmeden
ve {irlinii sarj kablosu ile tekrar prize takmadan 6nce
{iriinin tamamen kuru oldugundan emin olun.

- Uriinii acik alanda ya da asiri nemli mekanlarda
calistirmayin.

- Eveil veya baska hayvanlarda. - Bu yiizden sarjli pili banyonuzda, lavabolarin veya

baska sivilarla doldurulmus haznelerin (6rn. vazolar)
yakininda sarj etmeyin.

Sayet cihaz kullanimi sirasinda rahatsizlik duyarsaniz
veya baska sikayetler ortaya cikarsa, riin{i kullanmaya
devam etmeyiniz. Gerektiginde doktora basvurulmalidir.



Elektrikten kaynaklanan tehlikeler

« Sebekeye bir USB elektrik adaptorii ile baglanirken,
sadece sarjli pilin teknik bilgilerine uygun koruma sinifi
I (sembol:[C]) olan bir USB elekttrik adaptdrii kullanin.

+ Elektrik adaptoriini gerekli durumlarda hemen ¢ikara-
bilmek icin kolay ulasabileceginiz bir priz kullanin.
BaglantiKabloyu takilmalara neden olmayacak sekilde
yerlestirin.

+ Pilli elektrikli paltonuza, 6rn. cengelli igne vb. gibi sivri
nesneler batirmayin.

- Uriinii sicak yiizeylerden ve keskin kenarlardan uzak
tutun.

+ Uriine ait parcalarda gézle goriiliir hasarlar varsa veya
driin manuel olarak zorlandiysa kullanmayin.

« Uriinde herhangi bir degisiklik yapmayin. Uriinde
yapilmasi gereken onarimlari sadece yetkili bir servise
yaptirin.

Usuliine uygun olmayan onarimlar sonucu kullanici igin
biiyiik tehlikeler olusabilir.

Yangin / patlamadan kaynaklanan tehlikeler

« Uriiniin yakinlarinda piiskiirtmeli sprey iiriinler kulla-
nilmamalidir. En kéti ihtimalde sprey alev alabilir.

« Uriin, termik bir salter ile donatilmistir. Bu, asiri isin-
maya karsl koruma saglar.
Salter kapandi§inda, triinii tekrar calistirmadan 6nce
oda sicakh§inda soumaya birakin.

+ Kullanim esnasinda uyumamaya dikkat edilmelidir.
Pilli elektrikli paltoyu kullanirken ¢ok yorgunsaniz
veya daha uzun siire kullanmak istiyorsaniz, giivenlik
agisindan en disik seviyeyi segin.

+ Uriin bir lityum iyon sarjli pil icermektedir. Bu bdliin-
memeli, atese atilmamali veya kisa devre yapiima-
malidir.

- Sarjli pilleri degistirmeyin ve/veya deforme etmeyin/
Isitmayin/pargalara ayirmayin.
« Pilli elektrikli paltoyu sadece teslimat kapsamindaki

sarjli pil ile kullanin. Sarjh pili de sadece pilli elektrikli
palto icin kullanin.



Yanma tehlikesi

« En yiiksek seviyede uzun siireli kullanim cilt tahrisine,

yaniklara ve sicak carpmasina neden olabilir.
Pilli elektrikli paltoyu daha uzun siire kullanmak isti-
yorsaniz, glivenlik acisindan en diisiik seviyeyi secin.

« Cilt yaniklarinin olusmasini engellemek icin kullanim-
dan dnce 1si seviyesini elinizin tersi ile kontrol edin
(Avug ile kontrol etmeyin, isi seviyesini bu sekilde
algilayamazsiniz).

- Uriinii dogrudan ciplak ten iizerinde kullanmayin.
Uriini sadece en az bir kat giysi ile kullanin.

Maddi hasarlar

+ Pilli elektrikli paltoda bir noktada asiri isinmalari ve
hasarlari dnlemek icin pilli elektrikli paltoyu katlyken
veya bir araya toplanmis sekildeyken agmayin.

Pilli elektrikli paltoyu sadece tamamen acilmis sekilde
kullanin.

+ Uriin eskimeye tabidir. Her kullanimdan 6nce iiriinde
asinma veya hasar belirtileri bulunup bulunmadigini
kontrol edin. Bu tiir isaretler varsa, tekrar kullanmadan
once driind bir yetkili servise kontrol ettirin.

+ Pilli elektrikli paltoyu isitici bir althk olarak, érn. bir
yatak carsafi altina yerlestirerek kullanmayin.
Pilli elektrikli palto asiri 1sinabilir ve hasar gorebilir.

+ Pilli elektrikli palto sikistirnimamali, cok katlanmamal,
ezilmemeli ve nemliyken ¢alistiriimamalidir. Ayni
zamanda pilli elektrikli paltoyu ambalajindayken de
agmayin.



- Ozellikle ayarlanabilir yataklarda veya iki dosekli
yataklarda kullanmadan once pilli elektrikli paltonun
bir yere sikismadigi (6rn. mentege arasina) veya
takilmadid kontrol edilmelidir. Pilli elektrikli paltoyu
yataga sarmayin ya da dolamayin.

«Her tiirld sivri ve keskin nesneleri (6rn. taki, kemer
tokasl vb.) pilli elektrikli paltodan uzak tutun.

+ Bilylik veya agir nesneleri, 6rn. bir bavul gibi, pilli
elektrikli palto lizerine yerlestirmeyin ve bir noktaya
ylik vermekten kacinin. Sicak su sisesi, 1sitmali yastik
vb. gibi 11 kaynaklarini pilli elektrikli palto dzerine
koymayin.

Pilli elektrikli paltoyu katlayarak kaldirsaniz dahi,
keskin kirisikliklar veya biikiilmeler olusmamasi igin
agir nesneleri iizerine koymayin.

« Uriinii, daima kuru, so§uk ve 1si kaynaklarindan
etkilenmeyecedi bir yerde saklanmalidir.

+ Temizlerken dikisle tutturulmus bakim bilgisi etiketi
dikkate alinmalidir.



Genel bakis (ambalaj icerigi)

Pilli elektrikli palto A

ayarlanabilir 1sitma kademeleri:
1=yiiksek 1sI kademesi = kirmizi

Giris soketi

Sarjli pil Cikis soketi 2 = orta IsI kademesi = mavi
S o 3 = diisik 1s kademesi = beyaz o
arjh pili
saklamayuvast | N\ .
{ w Acma/kapama

AN salteri
‘ Sarj seviyesi

gostergesi




Kullanim

Ambalajdan cikarma
> Uriinii ambalajindan ikarin ve tiim ambalaj malze-
mesini uzaklastirin,
Sarjl pili sarj etme
= Her kullanimdan dnce sarjli pili tam olarak
sarj edin.
1. Sarjli pili, pilli elektrikli paltodaki sarjli
pil saklama yuvasindan ¢ikarin.

2. Birlikte teslim edilen sarj kablosunun
kiiclik soketini sarjli pilin giris yuvasina
Q baglayin.

-
)

3. Sarj kablosunun bilyiik soketini uygun
bir USB elektrik adaptoriine
(bkz. ,Teknik bilgiler") baglayin.

4. Elektrik adaptoriinii bir prize takin.

ceee Sarjseviyesi gostergesi, sarjli pilin sarj
durumunu gdsterir:

LED kapali: = kapasite tiikendi

LED yanip soniiyor = sarj ediliyor

LED sirekli yaniyor = sarj edildi.

Araliklar gosterilir

%25 - %50 - %75 - %100.

Sarjli pili tamamen sarj oldugu anda 4 LED
birden yanar.

ocoee
ocooe

ocooo0

Sarj sliresi: maks. 6 saat
sletim siiresi (tam dolu sarjli pil ile):
yakl. 1,5 saat en yiiksek 1sitma kademesinde
5. Sarjli pil tam olarak dolduktan sonra USB elektrik
adaptoriini prizden ¢ekin ve sarj kablosunu sarijli
pilden ¢ikarin.
6. Sarjli pili tekrar pilli elektrikli paltodaki sarjli pili
saklama yuvasina takin.



* Akii prize bagl dedilse, akiiniin agma/kapama
salterine basarak akiiniin sarj seviyesini kontrol
edebilirsiniz.

Sarj seviyesi gostergesi yanar.

* Eger Girlin uzun siire kullanilmamissa sarjli pil
kendiliginden desarj olmus olabilir, bu durumda
dirindin kullanimi miimkiin degildir.

Bu durumda 6ncelikle ,Sarjli pili sarj etme”
boliimiinde aciklandigi gibi sarjl pili sarj
etmelisiniz.

Palto olarak kullanma

Kullanim dncesinde kilavuz basindaki ,,Glvenlik uyari-
lar” dikkatlice okunmalidir. Glivenli bir kullanim icin
bu talimatlarda bir¢ok ipucu yer alir.

1. Pilli elektrikli paltoyu
sekildeki gibi kabarik tarafi

\(Q/ ice bakacak sekilde omuz-
A larinizin {izerine yerlesti-
rin.
2. Kollar" olusacak sekilde
~ on kollarimizin altindaki
cit¢itlarr kapatin.

Baglama ve calistirma

3. Pilli elektrikli paltonun baglanti
kablosunu sarjli pil takiminin
cikis soketine baglayin.
Salterdeki kontrol lambasi 8nce
kisa siireyle kirmizi, ardindan
mavi, daha sonra beyaz yanar.

4. Sarjlipili, sarjli pil saklama

yuvasina koyun.

5. Calistirmak icin agma/kapama salterini yakl.
2-3 saniye basili tutun.
Salterdeki kontrol lambasi kirmizi yanar.



6. Isitma kademeleri arasinda gegis yapmak igin her
defasinda agma/kapama salterine kisa basin.
Salterdeki kontrol lambasi ...

... en yiiksek isitma kademesi icin kirmizi yanar,
... orta 1sitma kademesi i¢in mavi yanar,

... en disiik 1sitma kademesi icin beyaz yanar.
Oncelikle kirmizi 1sitma kademesini secin.

Yakl. 15-20 dakika sonra pilli elektrikli palto azami sicak-

hi§ina ulasir. Simdi daha diisiik bir 1sitma derecesine
getirebilirsiniz.

Kapatma ve kapatma otomatigi

D> Kapatma icin agma/kapatma salterini, salterdeki
kontrol lambasi sénene kadar yakl. 2-3 saniye basili
tutun.

D> Pilli elektrikli paltoyu kaldirmadan 6nce yeterince
sogumasini bekleyin.

Pilli elektrikli paltoyu yakl. 90 dakika sonra otomatik
olarak kapanir.

D Uriinii tekrar calistirmadan dnce sarjli pili ve pilli

elektrikli paltoyu oda sicakli§inda sogumaya birakin.

Temizleme ve Muhafaza etme

ﬁ Yaralanma UYARISI

Pilli elektrikli paltoyu yikamadan 6nce mutlaka sarjli
pili cikardiginizdan emin olun.

Aksi halde sarjh pil hasar gorebilir.

Patlama tehlikesi vardir.

c TEHLIKE - Elektrik

- Yikadiktan sonra, pili tekrar takmadan ve {rlin{ sarj
kablosuyla tekrar prize takmadan 6nce pilli elektrikli
paltonun tamamen kurumasini bekleyin.
Nemli iken kesinlikle kullaniimamalidir!

+ Pilli elektrikli palto, kendi kendini kurutmasi amaciyla
asla calistirimamalidir.

+ Pilli elektrikli palto sik yikandi§inda cabuk asinir.

Bu nedenle kullanim dmri{i boyunca ¢ok sik yikamayin.

+ Pilli elektrikli paltonun dikisle tutturulmug bakim

bilgisi etiketi dikkate alinmaldr.




+ Pilli elektrikli paltonuzu kullandiktan sonra yikamadan,
tamamen sogumasini bekleyin.

BILGI - Maddi hasarlar
+ Kurutma makinesinde kurutulmaz.

« Kalorifer {izerinde, glineste ya da baska I1si etkileriyle
kurutmayin.

- Utii yapilmaz.

+ Kurutmak icin sikilmamali veya biikiimemelidir.

+ Pilli elektrikli paltoyu asmak i¢in mandal
kullanmayin.

+ Temizleme icin sert kimyasallar, tahris edici ya da
asindirict temizlik maddeleri kullaniimamalidir.

1. Yikama i¢in yumusak deterjan kullanin ve hassas
yikama programini maks. 30 °C'ye ayarlayin.
Pilli elektrikli paltoyu sikmayin veya katlamayin.

2. Pilli elektrikli paltonun sicak bir ortamda tamamen
kurumasini bekleyin.

Muhafaza etme
D> Pilli elektrikli palto katlanmadan 6nce sogutulma-
lidir / kurutulmalidir.
D> Pilli elektrikli paltonun Gizerine agir nesneler birakil-
mamalidir. Katlama izleri olusmamalidir.

D> Pilli elektrikli paltoyu daima kuru, soguk bir yerde
diger 151 kaynaklarindan korumali olarak muhafaza
edin.



Sorun / Coziim

Cihaz calismiyor + Sarjli pil bog mu?
Sarjli pili, Kullamim” bélimindeki , Sarjli pili sarj etme”
alt boliiminde aciklandi§i sekilde sarj edin.
- Pilli elektrikli paltoyu baglanti soketinin, sarjli pilin bag-
lanti yuvasinda sikica takili olup olmadi§ini kontrol edin.

- Termik salter pilli elektrikli paltoyu kapatmis olabilir. Pilli
elektrikli paltoyu tekrar calistirmadan 6nce sarjli pilin
gerektiginde elektrik adaptdriinden ayirin ve iiriin oda
sicakligina gelinceye kadar sogumasini bekleyin. Uriin
bu durumda hala ¢aligmiyorsa yetkili servise basvurun.




Teknik bilgiler
Model: 667 330
Sarjli pil: Lityum iyon sarjhi pil 3,7 V/ 10000 mAh
(UN 38.3'e gdre test edilmistir)
Nominal gii¢: 37 Wh
Giris : 5V—===2A
Cikis: TAV——==2A
(Busembo [— — — dogru akimin gdstergesidir)
Glic: 4w
Sarj siiresi: maks. 6 saat
isletim siiresi (tam dolu sarjli pil ile):
yakl. 15 saat

en yiiksek i1sitma kademesinde
Ortam sicakligr:  +10 ila +40 °C
Tchibo igin dzel olarak dretilmistir:

Tchibo GmbH, Uberseering 18, 22297 Hamburg, Germany,

www.tchibo.com.tr

C€

imha etme

Uriin, ambalaj ve birlikte teslim edilen sarjli pil, yiiksek
kaliteli malzemelerden iretilmis olup gerektiginde
tekrar degerlendirilebilir. Tekrar kullanim sayesinde
atiklar azalir ve ¢evre korunur.

Ambalaji malzeme tiiriine gére imha edin. Bunun icin
bolgenizdeki kagit, mukavva ve hafif ambalaj toplama
merkezlerinin sundugu imkanlardan faydalanabilirsiniz.

Bu sembolle isaretlenen cihazlar, ev atiklarina

ile birlikte atiimamalidir! Yasalara gore atik
s  Cihazlarinizi, ev ¢opiinden ayri atmak zorunda-
siniz. Elektrikli cihazlar tehlikeli maddeler icerir. Bunlarin
uygun olmayan sekilde depolanmasi ve imha edilmesi
cevreye ve sagliga zarar verebilmektedir. Atik cihazlari
licretsiz olarak geri alan toplama merkezleri hakkinda bilgi
almak icin bagl bulundugunuz belediyeye danisabilirsiniz.

Piller ve sarjh piller ev ¢opii ile birlikte atiima-

malidir! Yasal olarak bos pilleri ve akiileri, bele-

diye atik toplama merkezlerine ya da pil satan
yerlerdeki toplama kaplarina birakmakla yiikimlistiniz.
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Uretici veya ithalatci Firmanin:

Unvani;  TCHIBO KAHVE MAM. DAG. ve PAZ. TiC.

LTD. §Ti

Adresi:  BARBAROS MAH. LALE SOK. NO: 2/7
MY OFFICE BINASI
ATASEHIR - ISTANBUL / TURKIYE

Telefonu: +90 216 575 44 1
Faks: +90 216 576 04 84
e-posta: info@tchibo.com.tr
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Telefonu: +90 216 575 44 11
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e-posta: info@tchibo.com.tr
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Teslim Tarihi ve Yeri:
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Imzasi:

Firmanin
Kasesi:




MALIN

Cinsi: PILLI ELEKTRIKLI PALTO
Markasi: TCM

Modeli: 667 330

Garanti Stresi: 2 YIL

Azami Tamir Siiresi: 20 is gini
Bandrol ve Seri No:

Garanti sartlari

Garanti stiresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar

ve 2 yildir. (Bu siire 2 yildan az olamaz)

Malin biitiin parcalari dahil olmak {izere tamami

garanti kapsamindadir.

Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda

tiiketici, 6502 sayil Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda

Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

a) Sozlesmeden donme,

b) Satis bedelinden indirim isteme,

¢) Ucretsiz onariimasini isteme,

¢) Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini
isteme, haklarindan birini kullanabilir.

Tiiketicinin bu haklardan iicretsiz onarim hakkini

secmesi durumunda saticr; iscilik masrafi, degistiri-

len parca bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda

hicbir Gcret talep etmeksizin malin onarimini yapmak

veya yaptirmakla ylkimludr. Tlketici Ucretsiz

onarim hakkini Gretici veya ithalatciya karsi da

kullanabilir. Satic, diretici ve ithalatg tiiketicinin bu

hakkini kullanmasindan miiteselsilen sorumludur.



5)

6)

Tiiketicinin, iicretsiz onarim hakkini kullanmasi

halinde malin;

« Garanti siiresi i¢inde tekrar arizalanmasi,

« Tamiri icin gereken azami siirenin asiimasi,

+ Tamirinin miimkin olmadiginin, yetkili servis
istasyonu, satici, dretici veya ithalatci tarafindan
bir raporla belirlenmesi durumlarinda; tiiketici
malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel
indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli
ile degistirilmesini saticidan talep edebilir. Satici,
tiiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine
getirilmemesi durumunda satici, dretici ve ithalatg
miiteselsilen sorumludur.

Malin tamir siiresi 20 is giiniinii, binek otomobil

ve kamyonetler icin ise 30 is giiniinii gecemez.

Bu siire, garanti siiresi icerisinde mala iligkin arizanin
yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi
tarihinde, garanti siiresi disinda ise malin yetkili
servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar.
Malin arizasinin 10 is giinii icerisinde giderilememesi
halinde, Uretici veya ithalat¢l; malin tamiri

8)

tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip
baska bir mali tiiketicinin kullanimina tahsis etmek
zorundadir. Malin garanti siiresi igerisinde
arizalanmasi durumunda, tamirde gegen siire garanti
sliresine eklenir.

Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara
aykiri kullanilmasindan kaynaklanan arizalar garanti
kapsami disindadir.

Tiiketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi
ile ilgili olarak ¢ikabilecek uyusmazliklarda yerlesim
yerinin bulundugu veya tiiketici isleminin yapildi§i
yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici
Mahkemesine basvurabilir.

Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi
durumunda, tiiketici Giimriik ve Ticaret Bakanhgi
Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel
Miidiirliigiine basvurabilir.



Servis ve onarim

Beklenmeyen bir kusur ortaya ¢ikarsa driinii sahsen en
yakin Tchibo subesine teslim edin ya da anlasmali kargo
firmamiz ile Tchibo teknik servisimize gonderin.

Urriiniin gonderilmesi icin liitfen asagidaki bilgileri

belirtin:

+ Adres bilgileriniz,

« Bir telefon numarasi (giindiizleri)

ve/veya bir e-posta adresi,
- Satin alma tarihi ve

+ Mimkiin oldugunca ayrintili bir hata agiklamasi.

Satin alma belgesinin bir fotokopisini triine ilistirin.
Tasima esnasinda hasar gérmemesi igin driini iyi bir
sekilde paketleyerek teknik servisimize gondermek iizere
kargo sirketine teslim edin. iade, degisim ya da onarim
isleminiz, bu sekilde hizlica tamamlanabilecektir.
Gonderim igin adres bilgilerini, iletisim bilgilerini belirtmis
oldugumuz Teknik destek hizmetlerimizden alabilirsiniz.
Paketi kargoya verdikten sonra liitfen olasi sorular icin
kargo gdnderim belgesini saklayin.

Uriiniin garantisi yoksa bizi su konularda bilgilendirin:
« Bir fiyat teklifi isteyip istemediginizi veya
+ (riiniin onariimadan size iade edilip edilmeyecegini
(Ucretli olarak) veya
+ (riiniin imha edilip edilmeyecegi
(sizin icin Gcretsiz olarak).
Uriin bilgileri, aksesuar siparisleri veya servis siireci
ile ilgili sorular icin litfen misteri hizmetlerimize
basvurun. Sorular oldugunda iriin numarasini belirtin.

Teknik destek

@ 2442826
(Uicretli)
Pazartesi - Pazar
09:00 - 19:00 saatleri arasinda
e-posta: servis@tchibo.com.tr

Uriin numaras: 667 330
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