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Giivenlik uyarilari A

Glivenlik uyarilarini dikkatle okuyun ve kaza sonucu ortaya ¢ikabilecek
yaralanmalari ve hasarlari onlemek icin Griini yalnizca bu kullanim
kilavuzunda belirtildigi sekilde kullanin.

Gerektiginde tekrar okumak iizere bu kilavuzu saklayin. Bu {iriin
baskasina devredildiginde, bu kilavuz da beraberinde verilmelidir.

Kullanim amaci

Hoparlorler akilli telefonlar, tablet-PC'ler, notebook'lar, MP3 ¢alarlar,
hafiza kartlari vs. gibi mobil oynaticilar icin Bluetooth® veya dogrudan
baglanti izerinden ses ¢ikisi saglar.

Hoparldrler bireysel kullanim iin tasarlanmis olup ticari kullanim icin
uygun dedgildir.

Cihaz, kuru i¢ mekanlarda kullaniimak iizere tasarlanmistir.

Uriinii sadece uygun ortam kosullarinda kullanin.

Cocuklar igin TEHLIKE

+ Cocuklar, elektrikli cihazlarin hatali kullanilmasi sonucu olusabilecek
tehlikeleri fark edemez. Bu nedenle ¢ocuklari Girinden uzak tutun.

- Cocuklari ambalaj malzemesinden uzak tutun. Aksi takdirde bogulma
tehlikesi vardir!

TEHLIKE - Kalp pili / endoprotez kullanicilari icin manyetizma
nedeniyle 6liim tehlikesi/yaralanma tehlikesi

+ Miknatislar kalp pillerinin fonksiyonunu etkileyebilir ve endoprotezle-
rin viicutta dogru sekilde oturmasini etkileyebilir. Bu nedenle hopar-
[orleri dogrudan viicudunuzun iizerinde tutmayin; biraz mesafeli
tutun. Uriinii kullanmadan &nce doktorunuza danisin.

Elektrigin sebep olabilecedi TEHLIKELER

« Uriinde herhangi bir dedisiklik yapmayin. Uriinde yapilmasi gereken
onarimlari sadece yetkili bir servise veya servis merkezine yaptirin.
Usulline uygun olmadan yapilan tamir islemleri kullanici igin dnemli
derecede tehlike olusturabilir.

- Sarj esnasinda asagidakileri dikkate alin:

- Hoparldriin dzerine veya yakinina vazo benzeri ici sivi dolu kaplar
birakmayin. Bu kaplarin devrilmesi durumunda, iclerindeki sivilar,
elektrikli cinazlarda tehlike olusturur. Elektrik carpma tehlikesi
olusur.

- Sarj etmek icin sadece uygun USB elektrik adaptorleri kullanin
veya hoparldrleri sarj etmek icin bir bilgisayara vb. baglayin.

isitme kaybi UYARISI

Uzun siire yiiksek sesle mizik dinlemek isitme kayiplarina

neden olabilir. Miizigin calmasini baglatmadan dnce daima
dislik bir ses seviyesi ayarlayin. Ancak bundan sonra ses seviyesini
gerekiyorsa ylikseltin.

@ Kullamim Kilavuzu ve Garanti Bilgileri
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Yanma/yangin UYARISI

« Uriin lityum iyon sarjli piller icermektedir. Bunlar bélinmemeli, atese
atiimamali veya kisa devre yapilmamalidir. Sarjli pilleri degistirmeyin
ve/veya deforme etmeyin/isitmayin/dagitmayin.

+ Takili olan sarjli piller degistirilemez veya sokiilemez. Sarjli pil usulii-
ne uygun olarak degistirilmediginde, patlama tehlikesi mevcuttur.
Sadece ayni veya ayni 6zelliklere sahip sarjl pil tipleri ile dedistiril-
melidir. Sarjli pillerden birisi bozuldugunda servis merkezimize veya
yetkili bir servise basvurun.

- Hoparldrlerin yakinina érnegin yanan mum gibi acik alev kaynaklari
koymayin. Mumlar ve diger agik alevler, yanginin yayilmasini engelle-
mek icin her zaman Griinden uzak tutulmaldir.

+Hoparldrleri yeterli havalandirmasi olmayan kapali dolaplara veya raf-
lara yerlestirmeyin. Havalandirmanin etkilenmemesi igin havalandirma
delikleri gazete, masa ortiisii, perde vb. esyalar ile kapatiimamalidir.
Hoparldrlerin her tarafinda en az 5 cm bosluk bulunmalidir.

DIKKAT - Maddi hasar tehlikesi var

- Hoparldri harici bir amfinin hoparlor ¢ikisina baglamayin, aksi halde
tirlinde hasar olusabilir.

+Hoparldrler soguk bir ortamdan sicak bir ortama alindiginda icinde
yogusma suyu olusabilir.
Hoparlorleri, birkag saat kapal durumda tutun.

+ Asirici sicakliklarda ve agiri diisiik hava basincinda depolamaktan,
sarj etmekten ve kullanmaktan kaginin (6rn. cok yiikseklerde).

+Hoparldrleri diigtirmeyin ve siddetli sarsilmalara maruz birakmayin.

+Hoparldrleri ve ayrica sarj kablosunu suya veya diger sivilara daldir-
mayin.

+Hoparldriin gdvdesini asla agmayin veya herhangi bir pargasini
sokmeyin. Cihazin govdesinde bulunan deliklere de herhangi bir
nesne sokmayin.

+Hoparldri asiri sicakliklardan, 6rn. dogrudan giines 1sigindan veya
radyatorlerden, toz ve nemden koruyun.

* Miknatisli kimlikleri, telefonlari ve kredi kartlarini vb. ve ayrica
kasetleri, saatleri vs. hoparldriin yakinindan uzak tutun. Bunlarda
hoparldrlerin icinde takili olan miknatislar nedeniyle hasar gorebilir.

- Temizleme icin sert kimyasallar, tahris edici ya da agindirici temizlik
maddeleri kullanilmamalidir.

- Bazi boyalar, plastikler veya mobilya bakim iiriinleri, kaymay!
onleyen alt tarafin bulunduklari yiizeye etki edebilir ve yumusatabilir.
Mobilyalarinizin tizerinde iz birakmamak icin gerekirse cihazin altina
kaymayan bir altlik yerlestirin.

Sarjli pilleri sarj etme

Takili olan sarjli pillerin zarar gdrmesini dnlemek igin teslimat esnasin-
da sarj yariya kadar dolu haldedir. Ilk kullanimdan 8nce sarjli pilleri
tam sarj edin. Sarjh pilleri bir USB elektrik adaptdrii (teslimat kapsa-
minda bulunmaz) iizerinden akim sebekesinde veya dogrudan bilgisa-
yarda sarj edin.
Her iki hoparldrii ayni anda sarj edebilirsiniz.

1. Hoparldrlerin kapali oldugundan emin olun (bkz. bélim "Kullanim").

¥

PC/Mac
UsB

USB sarj soketi

Kontrol
lambasi M

2. Muhafaza kapaklarini agin.

3. Sarj kablosunun her iki Micro-USB soketini hoparldriin ilgili
USB sarj soketine ve USB-A soketini bir USB elektrik adaptoriine
veya bilgisayariniza baglayin.

ilgili kontrol lambalari kirmizi yanar.

Sarjli piller bos oldugunda normal bir sarj islemi yakl. 2-3 saat
siirer. Sarjli piller tamamen sarj oldugunda ilgili kontrol lambasi
soner.

Sarjli pil bilgileri

Ortam kosullari, ses seviyesine vs. bagli olarak calma siiresi
yakl. 6 saattir (Bluetooth® lizerinden %60 ses seviyesinde).

Sarjli pillerin tam kapasitesini miimkiin oldugu kadar uzun bir
slire muhafaza edebilmek icin kullanilmadigi zamanlar da dahil
2 ila 3 ayda bir tamamen sarj edilmelidir.

Sarjli pilleri +10 ile +40 °C aras! sicakliklarda sarj edin.

Sarjli pilin kapasitesi en iyi oda sicakh§inda korunur. Ortam sicakligi
ne kadar dstik olursa, calma siiresi o kadar kisa olur.

Hoparldr otomatik olarak kapaniyorsa bir sarjh pilin sarj edilmesi
gerekir.

Ambalaj icerigi
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D> Bir hoparlorii calistirmak icin () tusunu yakl. 2-3 saniye basili tutun.
Bir ses dizisi duyulur ve kontrol lambasi yanip soner.
Hoparlor calistirildi ve eslestirmeye hazir durumdadir.
D> Bir hoparlérii kapatmak igin (U tusunu ayni sekilde 2-3 saniye
basili tutun. Bagka bir ses dizisi duyulur ve kontrol lambasi soner.
Hoparldr kapatildi.

Otomatik kapatma fonksiyonu

Gereksiz giic tiketimini dnlemek igin hoparldrler herhangi bir ses sin-
yali alinmazsa belirli bir siire sonra cihazlari otomatik olarak kapatan
bir otomatik kapanma iglevi ile donatilmistir. Yalnizca bir hoparldr kul-
lanildidinda, hoparldr yaklasik 10 dakika sonra otomatik olarak kapanir.
Hoparldrler eslestirilmisse (stereo), hoparldrlerden biri 10 dakika sonra,
digeri 20 dakika sonra otomatik olarak kapanr.

Hoparlor eslestirme (Stereo)

> (O tuslarini yakl. 2-3 saniye basili tutarak her iki hoparlgri ayni
anda calistirin.

Baglanti kurulurken kontrol lambalari yanip soner.

D> Kendinizi de eslestirmeye baslatabilirsiniz - Grnegin otomatik
eslestirme cok uzun siirerse - iki hoparldrden herhangi birinin
tizerindeki diigmeye () 2defa kisaca basarak (cihazlar agikken).

Baglanti kuruldugu anda Master hoparldrden bir ses sinyali duyulur
ve Servant hoparlorde kontrol lambasi siirekli yanar.

Master hoparldriin kontrol lambasi yanip sonmeye devam eder
ve bu sekilde hoparlorlerin simdi Bluetooth® 6zelligi olan bir cihaz
ile baglantiya hazir oldugu isaret eder.

Her iki hoparldrii Stereo hoparldr olarak mobil cihaza
ﬂ bagladi§inizda bir hoparlor "Master" olarak calisir:
Mobil cihazla baglanti kurar ve bilgileri diger hoparldre ("Servant")
aktarir. Her iki cihaz sanki bir cihazmis gibi gorev goriir ve Bluetooth®
badlantisi igin cihaz listesinde sadece bir kez goriiniir.
Stereo isletiminde Master hoparlor her zaman soldaki hoparldrdir,
Servant hoparlor ise sagdaki hoparlordir.

Stereo hoparldr ¢iftinin mobil cihaza baglanmasi
1. Her iki hoparlérii dnceden agiklandigi gibi eslestirin.
2. Mobil cihazinizda Bluetooth® fonksiyonunu etkinlestirin
ve cihaz listesinde TCM602024 secenegini segin.

3. Bluetooth® baglantisini baslatin.
(Size bir sifre sorulacak olursa 00000 girisini yapin.)
Baglanti kuruldugu anda bir ses sinyali duyulur ve ayrica Master
hoparlorde kontrol lambasi siirekli yanar.

Hoparlorleri arada bir kapatirsaniz, yeniden calistirildiktan sonra - sayet
cihaza yakinda ve acik durumdaysa ayrica Bluetooth® etkinlestirilmisse
tekrar 6nceden bagli olan cihaza baglanir.

D> Hoparldrler otomatik olarak baglanmiyorsa her iki hoparldrden
birinde kisa siireli olarak () {izerine basin ve baglanti kurulur.
Bluetooth® baglantisini ayirma
> Mobil cihazinizdan baglantiyi ayirin.

Miizik calma

Miizik ¢alma kontrolii genel olarak mobil cihaz iizerinden gergeklesir.
Hoparlorlerden sadece miizigi duraklatabilir ve tekrar devam ettirebi-
lirsiniz:
> Her iki hoparldrden birinde kisa siireli olarak () tusuna ...
.. basarak calinan sarkiyr duraklayabilir ve
... tekrar basarak yeniden ¢almaya devam etmesini saglayabilirsi-
niz.

Tek bir hoparloriin mobil cihaza baglanmasi
Sadece bir hoparldrii de ilgili bir mobil cihaza baglayabilirsiniz:
1. Gerekirse hoparldri kapatin.

2. Gerekirse diger hoparlorlerden veya 6nceden baglanmis cihazlar-
dan uzaklasin veya tanimlamanin belirgin olmasi icin kapatin.

3. (O tusunu yakl. 2-3 saniye basili tutarak hoparlgri calistirin,
Kontrol lambasi yanar.

4. Mobil cihazinizi ¢alistirin ve mobil cihazinizda Bluetooth®
fonksiyonunu etkinlestirin. Cihaz listesinde TCM602024
secenegini secin.

5. Bluetooth® baglantisini baslatin.

(Size bir sifre sorulacak olursa 00000 girisini yapin.)
Baglanti kuruldugu anda bir ses sinyali duyulur ve kontrol lambasi
siirekli yanar.

Telefon goriismesi yapma

Hoparldrlere birer mikrofon takilmistir.
Bu sayede hoparldrleri tek veya eslestirilmis olarak ayrica telefon
goriismesinde serbest konusma tertibati olarak kullanabilirsiniz.

Bir arama geldiginde, bir zil sesi duyulur ve miizik durdurulur.

D> Bir cagriyi kabul etmek igin;
.. 1defa kisaca hoparlérlerden birindeki () tusuna basin.

Konusma hoparlorler dzerinden iletilir. Entegre mikrofon vasita-
siyla serbest sekilde konusabilirsiniz.

... bu griismeyi, her zaman oldugu gibi akilli telefonunuzdan
kabul edin.

Akilli telefonunuzdan, gériismeyi hoparldr iizerinden mi yoksa
0zel goriismelerinizi dogrudan akilli telefonunuz iizerinden mi
yapacaginizi secebilirsiniz.
> Bir cagriyi bitirmek igin;
.. 1defa kisaca hoparlérlerden birindeki () tusuna basin.
... bu gdriismeyi, her zaman oldugu gibi akilli telefonunuzdan
bitirin.
Akilli telefona bagl olarak sesin alinmasi otomatik olarak devam
eder veya agiklandigi gibi yeniden baslatmaniz gerekir.
> Gelen bir cagriyi reddetmek icin;
.. 1-2 saniye tusa (U (tusuna Master) hoparlgrde basin.

Bu fonksiyon her akill telefon tarafinca desteklenmez.
Akilli telefonunuzun talimatlarina bakin>

Akilli telefona bagli olarak sesin ¢calinmasi otomatik olarak devam
eder veya agiklandigi gibi yeniden baslatmaniz gerekir.
Reset

Cihazin yakinindaki elektromanyetik dalgalar, fonksiyon kisitlamasina
neden olabilir. Hoparldrler eslesmediginde reset islemi uygulayin:

1. Hoparldrleri elektromanyetik 1sima olan alandan uzaklastirin.
2. Hoparldrleri kapatin ve tekrar agin.



Mobil cihazlarin audio kablosu iizerinden baglanmasi
Hoparldrleri tek olarak da audio kablosu {izerinden harici bir oynaticiya
baglayabilirsiniz.
Mizik calma kontrolii sadece oynatici lizerinden gerceklesir.
1. Oynaticiyr ve hoparlori kapatin.

2. Hoparlordeki kapagi acin.

3. Teslimat kapsamindaki audio kablosunu oynaticinin kulaklik
cikisina ve hoparldriin LINE IN baglanti kovanina baglayin.

Bir sinyal sesi duyulur.
Hoparlor otomatik olarak LINE IN moduna gecis yapar.
OlasI mevcut Bluetooth® baglantis kesilir.

4. Her iki cihazi diisiik ses seviyesinde acin.
5. Calma islemini miizik calardan baslatin ve yonetin.
> Baglantiyi yeniden kesmeden 6nce iki cihazi da kapatin.

> Audio kablosunu cekip ¢ikarin, béylece hoparlorii gerekirse
tekrar Bluetooth® {izerinden baglayabilirsiniz.

Sorun / Coziim

Cihaz calismiyor

« Sarjli piller bog mu veya sarj seviyesi diisiik mi?

Hoparlori bilgisayarinizdaki USB baglantisi iizerinden veya bir
5V/1A-elektrik adaptorli (ambalaj iceriginde dahil degil) yardimiyla
sebeke elektrigi ile sarj edin.

Bluetooth® baglantisi mevcut degil

- Miizik calarda Bluetooth® 6zelligi bulunuyor mu?
Oynaticinin kullanim kilavuzunu okuyun.

- Oynatici cihazda Bluetooth® fonksiyonu devre disi mi birakilmis?
Ayarlari kontrol edin. Gerekiyorsa Bluetooth'u® etkin duruma getirin.
Hoparldrlerin bulunan cihazlar listesinde olup olmadi§ini kontrol edin.
Cihazlari yan yana yerlestirin. Telsiz dzellikli diger cihazlari cevreden
kaldirin.

+ Oynatici cihazinizda bir sifre mi gerekli? Ayarlari kontrol edin.
+ Audio kablosu halen LINE IN'de mi takili?

Sik sik ses kesintileri / Parazit sesleri

« Oynatici ve hoparlérler arasindaki mesafe ¢ok mu fazla (maks. 10 m)?
Ses isletimi yok

+ Oynaticida audio dosyalari yok mu?

ilgili medya klasriinii kontrol edin. Gerekirse cihazin kullanim
kilavuzunu okuyun.

+ Calma islemi hoparldrlerde veya oynaticida kesildi mi?
Hoparlordeki () tusuna veya oynaticidaki Start/Play tusuna basarak
calma islemine devam ettirin.

+ Oynaticinin ses seviyesi cok mu diisiik ayarlanmis?
+ Hoparlorlerdeki ses seviyesi cok mu diisik ayarlanmis?
+ Audio kablosu halen LINE IN'de mi takili?

Temizleme

D> Gerekirse hoparlorleri hafif nemli bir bezle ve ardindan kuru bir
bezle silin.

Teknik bilgiler
Model: 602 024
Her bir hoparldriin agirhgr: 230¢g
Sarjli pil
Lityum-iyon her biri 3,7V DC 500 mAh

(UN 38.3'e gore test edilmistir) Nominal giic: 7.4 Wh

Sarj akimi: 5VDC

Sarj siiresi: 2-3 saat

Calma siiresi: yakl. 6 saat (Bluetooth® iizerinden
ses seviyesi %60 oldugunda)

Gl tiketimi: maks. 5 W

Baglantilar LINE IN 3,5mm-Stereo jak

Amfi:

Her birinin ¢ikis glici: 3 Watt

Sinyal giiriiltd orani (SNR): >70dB

Bluetooth®

Versiyonu: 5.0 (HSP, HFP, A2D)

Erisim menzili: yakl.10 m

Frekans araliji: 2,402 GHz ila 2,480 GHz

Glig seviyesi: <4 dBm

Ortam sicakhq: +0 ila +40 °C

Tchibo icin 6zel olarak iiretilmistir:
Tchibo GmbH, Uberseering 18,
22297 Hamburg, Germany,
www.tchibo.com.tr

Asagidakiler ile uygun

Bluetooth® 6zelligi olan akill telefon veya tablet
Android 4.3'ten itibaren

i0S telefonlar (i0S 7.0 ve daha yiiksegi);
i0S-Tablets (i0S 7.0 ve daha yiiksek)

The Bluetooth® word mark and logos are registered trademarks owned
by Bluetooth SIG, Inc. and any use of such marks by Tchibo GmbH is
under license.

Android, Google Play and the Google Play logo are trademarks
of Google Inc.

Bluetooth® marka adi ve logosu Bluetooth SIG, Inc. sirketinin tescil
edilmis markasidir. Tchibo GmbH tarafindan bu markalarin kullanimi
lisans altindadir.

Android, Google Play ve Google Play-Logo, Google Inc. markalaridir.

Uygunluk beyani

Bununla Tchibo GmbH, bu {iriiniin piyasaya sunumu sirasinda
2014/53/AB yonergesinin temel taleplerini ve diger hiikiimlerini
yerine getirdigini aciklar. Uygunluk beyaninin tamamini
www.tchibo.com.tr/kilavuzlar adresine Griin numarasini (602024)
girerek bulabilirsiniz

Uriin asagidaki iilkelerde kullanilabilir ve satilabilir: Almanya, Avustur-
ya, Isvicre, Cek Cumhuriyeti, Polonya, Slovakya, Macaristan, Tiirkiye.

imha etme

Bu sembolle isaretlenen cihazlar ve bos sarjli piller/piller
ev atiklari ile birlikte atilmamalidir!

Yasal olarak eski cihazlari evsel atiklardan ayri sekilde imha
etmekle ve ayni sekilde bos sarjli pilleri/pilleri bolgenizdeki
veya belediyenizdeki bir toplama yerine ya da pil satan yer-
lerdeki toplama kaplarina birakmakla yiikiimlisiiniz.

] b

Dikkat! Bu cihazlarda, giivenlik nedenlerinden dolayi sabit konumda
takilmig olan ve gdvdeye zarar vermeden ¢ikarilamayacak durumda
sarjli piller bulunmaktadir. Kurallara uygun olmayan sekilde sokiilmesi,
givenlik riski olusturur.

Bundan dolayi cihazlari kapali olarak, cihazlari ve sarjli pilleri usuliine
uygun olarak imha eden toplama yerine teslim edin.

Garanti belgesi

11.08.2020-140626
Uretici veya Ithalat¢i Firmanin:

Unvani:  TCHIBO KAHVE MAM. DAG. ve PAZ. TIC. LTD. ST

Adresi: BARBAROS MAH. LALE SOK. NO: 2/7
MY OFFICE BINASI o
ATASEHIR - ISTANBUL / TURKIYE

Telefonu:  +90 216 575 44 11

Faks: +90 216 576 04 84

e-posta:  info@tchibo.com.tr

Yetkilinin -

imzast: W'?:ff

Firmanin > _h;'.'.-.-fr":*..fn:;r 5

Kasesi: : 'y

Satici Firmanin:

Unvani:  TCHIBO KAHVE MAM. DAG. ve PAZ. TIC. LTD. ST
Adresi: BARBAROS MAH. LALE SOK. NO: 2/7
MY OFFICE BINASI o
ATASEHIR - ISTANBUL / TURKIYE
Telefonu:  +90 216 575 44 11
Faks: +90 216 576 04 84
e-posta:  info@tchibo.com.tr

Fatura Tarih ve Sayist:
Teslim Tarihi ve Yeri:

Yetkilinin imzasi: ™. B~
b

Firmanin S L]
Kasesi: 1 :;.F o
MALIN ! (]

Cinsi: TWS BLUETOOTH HOPARLOR
Markasi:  TCM

Modeli: 602 024

Garanti Siiresi: 2 YIL
Azami Tamir Siiresi: 20 is giini
Bandrol ve Seri No:

Garanti sartlari

1) Garanti stiresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar
ve 2 yildir. (Bu siire 2 yildan az olamaz)

2) Malin biitiin parcalari dahil olmak iizere tamami garanti
kapsamindadir.

3) Malinayiph oldugunun anlasiimasi durumunda tiiketici,
6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun
T1inci maddesinde yer alan;

a) Sozlesmeden donme,

b) Satis bedelinden indirim isteme,

c) Ucretsiz onarilmasini isteme,

¢) Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini

isteme, haklarindan birini kullanabilir.

4) Tiiketicinin bu haklardan iicretsiz onarim hakkini
se¢mesi durumunda saticr; iscilik masrafi, degistirilen
parca bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda hicbir
licret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya
yaptirmakla yukUimlidir. Tiketici Gcretsiz onarim hakkini
tretici veya ithalatciya karsi da kullanabilir. Satici, Gretici
ve ithalatgl tiiketicinin bu hakkini kullanmasindan
miiteselsilen sorumludur.

5) Tiiketicinin, iicretsiz onarim hakkini kullanmasi
halinde malin;

- Garanti siiresi icinde tekrar arizalanmasi,

+ Tamiri icin gereken azami siirenin aslimasl,

« Tamirinin mimkiin olmadiginin, yetkili servis istasyonu,
saticl, iiretici veya ithalatci tarafindan bir raporla
belirlenmesi durumlarinda; tiiketici malin bedel
iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan
varsa malin ayipsiz misli ile degistirilmesini
saticidan talep edebilir. Satici, tiiketicinin talebini

reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi
durumunda satici, Gretici ve ithalat¢i miteselsilen
sorumludur.

6) Malin tamir siiresi 20 is giintind, binek otomobil ve
kamyonetler icin ise 30 is gliniinii gecemez. Bu siire, garanti
siiresi icerisinde mala iliskin arizanin yetkili servis
istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti siresi
disinda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden
itibaren baslar. Malin arizasinin 10 is giinii icerisinde
giderilememesi halinde, Gretici veya ithalatcl; malin tamiri
tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip baska bir
mali tiiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Malin
garanti siresi icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde
gecen siire garanti stiresine eklenir.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri
kullanilmasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami
disindadir.

8) Tiketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile
ilgili olarak cikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin
bulundugu veya tiiketici isleminin yapildigi yerdeki
Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine
basvurabilir.

9) Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi
durumunda, tiiketici Giimriik ve Ticaret Bakanlig
Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel
Miidiirliigiine basvurabilir.

Servis ve onarim

Beklenmeyen bir kusur ortaya ¢ikarsa iriini sahsen en
yakin Tchibo subesine teslim edin ya da anlasmali kargo
firmamiz ile Tchibo teknik servisimize génderin.
ﬂ Uriiniin gonderilmesi icin liitfen asagidaki bilgileri
belirtin:
+ Adres bilgileriniz,
+ Bir telefon numarasi (giindiizleri) ve/veya bir
e-posta adresi,
- Satin alma tarihi ve
+ Miimkiin oldugunca ayrintil bir hata aciklamasi.
Satin alma belgesinin bir fotokopisini triine ilistirin.
Tasima esnasinda hasar gérmemesi icin drind iyi bir sekilde
paketleyerek teknik servisimize gdndermek tizere kargo
sirketine teslim edin. iade, degisim ya da onarim isleminiz,
bu sekilde hizlica tamamlanabilecektir.
Gonderim icin adres bilgilerini, iletisim bilgilerini belirtmis
oldugumuz Teknik destek hizmetlerimizden alabilirsiniz.
Paketi kargoya verdikten sonra litfen olasi sorular icin
kargo gonderim belgesini saklayin.
Uriiniin garantisi yoksa bizi su konularda bilgilendirin:
« Bir fiyat teklifi isteyip istemediginizi veya
+ Uriiniin onariimadan size iade edilip edilmeyecegini (iicretli
olarak) veya
+ Uriiniin imha edilip edilmeyecedi (sizin icin iicretsiz
olarak).
Urilin bilgileri, aksesuar siparisleri veya servis siireci ile ilgili
sorular icin [itfen miisteri hizmetlerimize basvurun. Sorular
oldugunda Girin numarasini belirtin.

Teknik destek
& 4442826

(Ucretli)
Pazartesi - Pazar 09:00 - 19:00 saatleri arasinda
e-posta: servis@tchibo.com.tr

Uriin numaras: 602 024



