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tr  Kullanım Kılavuzu ve Garanti bilgileri

Yüz epilasyon cihazı



Değerli Müşterimiz!

Yeni yüz epilasyon cihazınız vücudun değişik bölgelerinde 
bulunan istenmeyen tüyleri tamamen temizler. Cihaz özel-
likle hassas bölgeler için uygundur. Kullanışlı şekli ve hafif 
olması ile cihaz seyahat için uygundur.  
Yeni ürününüzü güle güle kullanın.
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Güvenlik uyarıları 

Bu ürün çeşitli emniyet tertibatlarına sahiptir. Yine de  
güvenlik uyarılarını dikkatle okuyun. Kaza sonucu ortaya 
çıkabilecek yaralanmaları ve hasarları önlemek için ürünü 
yalnızca bu kullanım kılavuzunda belirtildiği şekilde  
kullanın.

Gerektiğinde tekrar okumak üzere bu kılavuzu saklayın. Bu 
ürün başkasına devredildiğinde, bu kılavuz da beraberinde 
verilmelidir.

Kullanım amacı

Yüz epilasyon cihazı sadece doğal vücut tüylerinin epilasy­
onu için tasarlanmıştır. Bu cihaz, hayvanlarda kullanılma­
malıdır. Geniş cilt alanı kullanımı için uygun değildir. 

Cihaz, özel kullanım için tasarlanmış olup ticari amaçlı  
kullanım için uygun değildir.

Elektronik cihaz kullanım kabiliyeti kısıtlı olan  
yetişkinler ve çocuklar için Tehlike

• �Bu cihaz 8 yaşından büyük çocuklar ve fiziksel, sezgisel 
veya ruhsal yetenek veya tecrübesizlik ve/veya bilgisizlik 
nedeniyle güvenli kullanım sağlayamayan yetişkinler  
tarafından sadece denetlendikleri veya güvenli kullanım 
hakkında talimat aldıkları ve bundan dolayı oluşabilecek 
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tehlikeleri anladıkları durumda kullanılabilir. Çocukların 
bu cihaz ile oynamaları yasaktır. Temizleme ve bakım  
işlemleri denetlenmedikleri sürece çocuklar tarafından 
yapılamaz.

• �Çocukları ambalaj malzemesinden uzak tutun.  
Aksi takdirde boğulma tehlikesi vardır! 

Elektriğin sebep olabileceği Tehlikeler

• Ürün sadece kuru iç mekanlarda şarj edilmelidir. Cihazın 
teknik bilgilerine uygun bir USB elektrik adaptörü (tesli­
mat kapsamında mevcut değildir) ve şarj etmek için  
sadece birlikte teslim edilen USB şarj kablosunu kullanın.�

• Cihaz su yakınında kullanılmamalıdır veya şarj edilmeme­
lidir. Cihaz, elektriğe bağlı olduğu sürece su veya diğer  
sıvılara temas etmemelidir. Ürünü şarj esnasında suya 
veya başka sıvılara daldırmayın, aksi halde elektrik  
çarpma tehlikesi oluşabilir. 

• � Uyarı - Cihazı küvet yakınında, duş yakınında, 
lavabo üzerinde veya içi su dolu kap üzerinde 
kullanmayın. Ayrıca bu yerlerde şarj etmek  

için elektriğe bağlamayın. 
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• Cihaz şarj esnasında suya düşerse, asla dokunmayın! 
Elektrik adaptörünü hemen prizden çekin. Cihazı tekrar 
elektriğe takmadan önce, cihazın, USB şarj kablosunun  
ve elektrik adaptörün tamamıyla kurumasını bekleyin.

• Cihazı açık alanda veya çok rutubetli mekanlarda şarj  
etmeyin. 

• Elektrik adaptörünü prize takarken veya çıkartırken  
asla ıslak ellerle dokunmayın. 

• �Cihazı ıslak ellerle veya nemli/ıslak bir zemin üzerinde 
durduğunuzda kullanmayın.

• �Cihazı şarj etmek için, sadece bağlantısı talimatlara  
uygun olarak yapılmış ve elektrik adaptörünün teknik  
bilgileri ile uyumlu bir şebeke gerilimine sahip olan bir 
prize takın. 

• Elektrikli adaptörü, şarj esnasında arızalar ortaya çıktı­
ğında, cihaz tamamen şarj olduğunda, fırtınalı havalarda 
veya cihazı temizlemeden önce prizden çekin. USB şarj 
kablosundan değil, daima bağlantı kablosundan tutarak 
çekin.

• Sadece cihazın teknik verilerine uygun birlikte verilen 
USB şarj kablosu ve elektrik adaptörü kullanın.
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• Elektrik adaptörü gerekli durumlarda hemen çekebilmek 
için kolay ulaşabileceğiniz bir priz kullanın. USB kablosu­
nu, cihazın yanlışlıkla aşağıya çekilemeyeceği bir şekilde  
yerleştirin.

• USB şarj kablosu bükülmemeli veya sıkışmamalıdır.  
Kablo sıcak yüzeylerden ve keskin kenarlardan uzak  
tutulmalıdır.

• �Cihazda gözle görülür hasar varsa veya cihaz yere  
düşmüşse artık kullanılmamalıdır.

• USB kablosunu veya elektrik adaptörünün arızalanması 
durumunda cihazı şarj etmek için kullanmayın.

• �Üründe herhangi bir değişiklik yapmayın. Gövdeyi 
açmayın. Cihaz, şarj kablosu veya elektrik adaptöründeki  
onarım işlemlerini, tehlikeleri önlemek için sadece  
yetkili bir servis tarafından gerçekleştirin.

Yangın/patlama tehlikesi
• Piller/şarjlı piller parçalara ayrılmamalı, ezilmemeli,  

ateşe veya sıcak fırına atılmamalı veya kısa devre 
yaptırılmamalıdır.

• Aşırı düşük hava basıncına maruz kalan piller/şarjlı piller 
(örn. yüksek irtifalarda) patlayabilir veya yanıcı sıvılar 
veya gazlar sızdırabilir.
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Yaralanma Uyarısı

• Cihazı açık yara, kesik, yanık ve su toplamış olan vücut 
bölgelerinde kullanmayın.

• Cihazı saçlar ve kaşlardan uzak tutun.

• Cildiniz çok hassas ise veya varisli damarlar, hemofili 
veya cilt hastalıkları gibi rahatsızlıklarınız bulunuyorsa, 
cihazı kullanmadan önce bir doktora danışın.

Maddi hasarlar

• �Temizlemek için aşındırıcı veya tahriş edici maddeler ve 
sert fırçalar vb. kullanmayın. Temizlik sırasında cihazın 
içerisine sıvı girmemesine dikkat edin.

Kullanılan şarjlı pil hakkında ek bilgi:
Üretici firma:	 Chang -DE Wei Hong New Energy Co.,LTD
Adres:		�  108 Ganming Road, Changde Economic and 

Technological Development Zone,  
Hunan Province, China (Floor 3, Building 3, 
former Liyunte Industrial Park)

Marka: 		  Wei Hong
Web sitesi:	 https://shop04679s445p2f6.1688.com/
E-posta:		  439354651@qq.com
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Genel bakış (ambalaj içeriği)

Koruma başlığı

Epilasyon başlığı
Cımbız çiftleri

Çalıştırma  
kontrol lambası

Açma/kapama şalteri

Şarj  
kontrol lambası

USB bağlantı yuvası
USB şarj kablosu

Diğer teslimat kapsamındakiler 
(Resimde yer almayan): 
• Saklama çantası 
• Temizleme fırçası

Kapak
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Şarjlı pili şarj etme

İlk kullanımdan önce şarjlı pil tamamen şarj olmalıdır.  
Şarj işlemi sırasında cihazı açmayın.

UYARI – Elektrik çarpması sonucu ölüm tehlikesi

Cihazı su dolu lavabonun hemen yanında veya üzerinde 
şarj etmeyin.

1.	� USB şarj kablosunu 
cihaza ve bir USB 
elektrik adaptörüne 
(teslimat kapsamında 
değildir) bağlayın.

2.	� Elektrik adaptörünü 
prize takın.

Şarj işlemi otomatik  
olarak başlar. 

Şarj esnasında şarj kontrol lambası yanıp söner, ve şarjlı pil 
tamamen şarj olduğunda sürekli yanar. Şimdi şarjlı pili 
yakl. 4 saat boyunca tamamen şarj edin.
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3.	� Şarj işlemi sonrasında elektrik adaptörünü prizden  
çekin ve USB kablosunu cihazdan çıkarın.  
Şarj kontrol lambası söner.

Yüz epilasyon cihazı artık kullanıma hazır. 

Tamamen dolmu şarjlı pille cihazı yakl. 30 dakika kullana­
bilirsiniz. Ardından şarjlı pil tekrar yakl. 4 saat olmak üzere 
şarj edilmeli.

• �Pilin tam kapasitesini korumak için ürünü 
kullanmasanız bile her 2-3 ayda bir şarj etmeniz 
gerekir. 

�• �Şarjlı pili +10 ile +40 °C arası sıcaklıklarda şarj edin. 

Kullanım

  M Epilasyon uygulayacağınız vücut bölgesini sıcak  
su ve sabun ile yıkayın. 

  M Cildinizi iyice kurulayın. Vücut losyonu veya başka 
maddeler kullanmayın. 

  M Tüyleri dikleştirmek için cildi sert bir sünger vb. ile 
hafifçe tüy büyüme yönüne karşı ovun.
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� • �İlk defa bir epilasyon aleti kullanacaksanız, 
cildinizin bu tarz bir uygulamaya alışması gerekir.  
Hafif cilt tahrişleri veya cilt kızarıklıklarına yol  
açabilir. Tahrişler 2 günden fazla sürecek  
olursa, bir doktora danışın.

• �Size, cihazı ilk önce daha az hassas bölgenizde 
örn. bacaklarda denemenizi öneririz.

Çalışma 
kontrol 
lambası

1.	� Açmak için, açma/kapama 
şalterini yukarıya doğru itin. 

Cihaz çalışır çalışmaz, çalışma 
kontrol lambası yanar. 

2.	�Cildi gerin.  
Örn. kolunuzu veya bacağınızı 
uzatıp, diğer eliniz ile cildinizi 
gerdirin. 
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3.	�Cihazı, şalteri size bakacak 
şekilde 90º'lik bir açıyla  
cildinize yerleştirin.

4.	�Cihazı, dairesel hareketlerle 
hafifçe sürtecek şekilde cilt 
yüzeyinde hareket ettirin.  
Cihazı, cilde aşırı bastırmanıza 
gerek yoktur.

5.	�Kapatmak için açma/kapama 
şalterini alta doğru itin.
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Temizleme ve muhafaza etme

BİLGİ – Maddi hasar tehlikesi

• Epilasyon cihazı suya veya diğer sıvılara daldırılma­
malıdır. Nemden koruyun. Cihazı su altında olmayacak  
şekilde sadece fırçası ile temizleyin.

• Temizleme için sert kimyasallar, tahriş edici ya da 
aşındırıcı temizlik maddeleri kullamayın.

  M Epilasyon başlığını her kullanımdan sonra temizleyin: 
�Koruma başlığını çıkarın ve 
fırçayla disklerin ve plastik parça­
ların arasında biriken tüm tüyleri 
temizleyin. Tüm yerlere ulaşmak 
ve diskleri açmak için epilasyon 
başlığını elle dikatlice çevirin.  

  M Cihazı ihtiyaç halinde yumuşak, hafif nemli bir bezle 
temizleyin. Cihazın içine sıvı girmemesine dikkat edin.



14

  M Cihazı kaldırmadan önce gerekirse pili yeniden şarj 
edin. Bu sayede bir sonraki kullanım için hazır olur.

  M �Cihazı, paketten çıkan saklama çantası içerisinde 
çocukların ulaşamayacağı kuru bir yerde muhafaza 
edin. 

Sorun / Çözüm

Cihaz 
çalışmıyor. 

• Şarjlı pil şarj edildi mi?

  M Şarjlı pili şarj edin (bkz. Şarjlı pili 
şarj etme” bölümü).

Epilasyon  
sonucu 
memnun edici 
değil.

  M Tüyleri düzleştirmek için sert bir 
sünger vb. ile tüylerin çıkış yönüne 
karşı cildi nazikçe ovalayın.

  M Cildi gerin. Cihazı, dairesel hare­
ketlerle hafifçe sürtecek şekilde 
cilt yüzeyinde hareket ettirin.
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Teknik bilgiler

Model:				    694 591

Giriş:				�    5 V  1 A 
(Bu sembol  doğru akımın 
göstergesidir)

Şarjlı pil: 				   NiMH, 
					     DC 2,4 V  300 mAh

Şarj süresi:			   4 saat

Maks. işletim süresi:	� yakl. 30 dakika  
(tam dolu şarjlı pil ile)

Koruma sınıfı:		 	 III 

Ortam sıcaklığı 		  +10 ila +40 °C

Tchibo için özel  
olarak üretilmiştir: 	� Tchibo GmbH, Überseering 18, 

22297 Hamburg, Germany  
www.tchibo.com.tr

Ürün geliştirmeleri çerçevesinde üründe teknik ve dizayn 
değişikliği yapma hakkımız saklıdır.
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İmha etme

Bu sembolle işaretlenen cihazlar, piller ve 
şarjlı piller ev atıkları ile birlikte atılmama­
lıdır!Yasalara göre atık cihazlarınızı, ev çöpün­
den ayrı atmak zorundasınız. Elektrikli cihazlar 

tehlikeli maddeler içerir. Bunların uygun olmayan şekilde 
depolanması ve imha edilmesi çevreye ve sağlığa zarar 
verebilmektedir. Atık cihazları ücretsiz olarak geri alan 
toplama merkezleri hakkında bilgi almak için bağlı bulun­
duğunuz belediyeye danışabilirsiniz. Boş piller ve şarjlı 
piller bölgenizdeki belediye atık toplama yerlerine ya da  
pil satan yerlerdeki toplama kaplarına bırakılmalıdır. 
Lityum piller/şarjlı piller için, imha etmeden önce kontak­
ları yapıştırın.

Dikkat! Bu cihazda, güvenlik nedenlerinden dolayı sabit 
konumda takılmış olan ve gövdeye zarar vermeden çıkarı­
lamayacak durumda bir şarjlı pil bulunmaktadır. Kurallara 
uygun olmayan şekilde sökülmesi, güvenlik riski oluşturur. 
Bu nedenle cihazı açmadan, cihaz ve şarjlı pili gerektiği 
şekilde imha eden bir toplama yerine götürün.
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Garanti belgesi 

04.07.2024 - 140795 
Üretici veya İthalatçı Firmanın:

Unvanı:	 TCHİBO KAHVE MAM. DAĞ. ve PAZ. TİC. LTD. ŞTİ

Adresi: 	� BARBAROS MAH. LALE SOK. NO: 2/7 
MY OFFİCE BİNASI  
ATAŞEHİR - İSTANBUL / TÜRKİYE

Telefonu:	  �+90 216 575 44 11

Faks: 	� +90 216 576 04 84

e-posta: 	 info@tchibo.com.tr

Yetkilinin	
İmzası:

Firmanın  
Kaşesi:	

Satıcı Firmanın:

Unvanı: 	� TCHİBO KAHVE MAM. DAĞ. ve PAZ. TİC. LTD. ŞTİ

Adresi: 	 BARBAROS MAH. LALE SOK. NO: 2/7 
	 MY OFFİCE BİNASI  
	 ATAŞEHİR - İSTANBUL / TÜRKİYE
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Telefonu: 	 +90 216 575 44 11

Faks: 	 +90 216 576 04 84

e-posta: 	 info@tchibo.com.tr

Fatura Tarih ve Sayısı: 

Teslim Tarihi ve Yeri:             

Yetkilinin	
İmzası: 

Firmanın  
Kaşesi:	

MALIN  

Cinsi: 	 YÜZ EPİLASYON CİHAZI

Markası: 	 TCM

Modeli: 	 694 591

Garanti Süresi: 2 YIL

Azami Tamir Süresi: 20 iş günü

Bandrol ve Seri No:
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Garanti şartları

1)	� Garanti süresi, malın teslim tarihinden itibaren başlar  
ve 2 yıldır. (Bu süre 2 yıldan az olamaz)

2)	� Malın bütün parçaları dahil olmak üzere tamamı garanti 
kapsamındadır.

3)	� Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, 
6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanunun  
11 inci maddesinde yer alan;

	 a) Sözleşmeden dönme,

	 b) �Satış bedelinden indirim isteme, 

	 c) Ücretsiz onarılmasını isteme,

	 ç) �Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini 
isteme, haklarından birini kullanabilir.

4)	� Tüketicinin bu haklardan ücretsiz onarım hakkını 
seçmesi durumunda satıcı; işçilik masrafı, değiştirilen 
parça bedeli ya da başka herhangi bir ad altında hiçbir 
ücret talep etmeksizin malın onarımını yapmak veya 
yaptırmakla yükümlüdür. Tüketici ücretsiz onarım 
hakkını üretici veya ithalatçıya karşı da kullanabilir. 
Satıcı, üretici ve ithalatçı tüketicinin bu hakkını 
kullanmasından müteselsilen sorumludur.
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5)	� Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması 
halinde malın; 
• Garanti süresi içinde tekrar arızalanması, 
• Tamiri için gereken azami sürenin aşılması, 
• �Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, 

satıcı, üretici veya ithalatçı tarafından bir raporla 
belirlenmesi durumlarında; tüketici malın bedel 
iadesini, ayıp oranında bedel indirimini veya imkân 
varsa malın ayıpsız misli ile değiştirilmesini satıcıdan 
talep edebilir. Satıcı, tüketicinin talebini reddedemez.  
Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satıcı, üretici 
ve ithalatçı müteselsilen sorumludur.

6)	� Malın tamir süresi 20 iş gününü, binek otomobil ve 
kamyonetler için ise 30 iş gününü geçemez. Bu süre, 
garanti süresi içerisinde mala ilişkin arızanın yetkili servis 
istasyonuna veya satıcıya bildirimi tarihinde, garanti 
süresi dışında ise malın yetkili servis istasyonuna teslim 
tarihinden itibaren başlar. Malın arızasının 10 iş günü 
içerisinde giderilememesi halinde, üretici veya ithalatçı; 
malın tamiri tamamlanıncaya kadar, benzer özelliklere 
sahip başka bir malı tüketicinin kullanımına tahsis etmek 
zorundadır. Malın garanti süresi içerisinde arızalanması 
durumunda, tamirde geçen süre garanti süresine eklenir.
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7)	� Malın kullanma kılavuzunda yer alan hususlara aykırı 
kullanılmasından kaynaklanan arızalar garanti kapsamı 
dışındadır.

8)	� Tüketici, garantiden doğan haklarının kullanılması  
ile ilgili olarak çıkabilecek uyuşmazlıklarda yerleşim 
yerinin bulunduğu veya tüketici işleminin yapıldığı 
yerdeki Tüketici Hakem Heyetine veya Tüketici 
Mahkemesine başvurabilir.

9)	� Satıcı tarafından bu Garanti Belgesinin verilmemesi 
durumunda, tüketici Gümrük ve Ticaret Bakanlığı 
Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel 
Müdürlüğüne başvurabilir. 

Servis ve onarım

Beklenmeyen bir kusur ortaya çıkarsa ürünü şahsen en yakın 
Tchibo şubesine teslim edin ya da anlaşmalı kargo firmamız 
ile Tchibo teknik servisimize gönderin.
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��Ürünün gönderilmesi için lütfen aşağıdaki bilgileri 
belirtin: 
• 	 Adres bilgileriniz, 
•	 Bir telefon numarası (gündüzleri)  
	 ve/veya bir e-posta adresi, 
•	 Satın alma tarihi ve 
• 	� Mümkün olduğunca ayrıntılı bir hata açıklaması.

Satın alma belgesinin bir fotokopisini ürüne iliştirin. 
Taşıma esnasında hasar görmemesi için ürünü iyi bir şekilde 
paketleyerek teknik servisimize göndermek üzere kargo 
şirketine teslim edin. İade, değişim ya da onarım işleminiz,  
bu şekilde hızlıca tamamlanabilecektir.

Gönderim için adres bilgilerini, iletişim bilgilerini belirtmiş 
olduğumuz Teknik destek hizmetlerimizden alabilirsiniz. 
Paketi kargoya verdikten sonra lütfen olası sorular için kargo 
gönderim belgesini saklayın.

Ürünün garantisi yoksa bizi şu konularda bilgilendirin:
•  Bir fiyat teklifi isteyip istemediğinizi veya
•  �Ürünün onarılmadan size iade edilip edilmeyeceğini 

(ücretli olarak) veya
•  �Ürünün imha edilip edilmeyeceği  

(sizin için ücretsiz olarak).
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Ürün bilgileri, aksesuar siparişleri veya servis süreci ile 
ilgili sorular için lütfen müşteri hizmetlerimize başvurun. 
Sorular olduğunda ürün numarasını belirtin. 

Teknik destek

444 2 826�
(ücretli)

Pazartesi – Pazar	  
09:00 - 19:00 saatleri arasında 
e-posta: servis@tchibo.com.tr



Ürün numarası: 694 591 


